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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau dupa caz,
a reviziei in cadrul editiei proeedurii operationale

Nr. Elemente privind
crt. responsabilii/ Numele si prenumele Functia Data Semnatura
operatiunea
1 2 3 4 5
1.1 Elaborat Rucareanu Raluca Responsabil 26.01.2026
comisie /l\
pentru
prevenirea si
eliminarea
violentei , a
faptelor de
coruptie 7
1.2 Verificat Cozmenco Stefania Membru 26.01.2026
CEAC // / N
1.3 Avizat Spilcea Adela Coordonator 26.01.2026
CEAC
1.4 Aprobat Enache Mioara Angelica Director 26.01.2026 4?/

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii documentate:

Nr. Editia Componenta revizuitd Modalitatea Data la care se
crt. sau,dupd reviziei aplica
caz, prevederile
revizia in editiel sau




cadrul
editiei

reviziei

1

2

2.

Editia
[,Revizia 2

Editia
I.Revizia 3

Documente de referinta
Legea educatiei nationale 198/04.07.2023

Ordinul nr.6235/06.09.2023

privind managementul cazurilor de violenta
Anexa la HG Nr. 1065/2024 privind aprobarea
planului national de combatere a violentei
scolare, aparuta in Monitorul Oficial al
Romaniei, luni, 02.09.2024

Ordin pentru aprobarea Procedurii privind
managementul cazurilor de violenta asupra
anteprescolari1or/prescolarilor/elevilor si
personalului unitatii de invatamant, precum sia
altorsituatii corelate in mediul scolar si al
suspiciunii de violenta asupra copiilor in afara
mediului scolar, aparuta in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, Nr. 856/22.1X.2023,
Procedura din 06.09.2023, Nr. 6235, Bucuresti

Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicata;
Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea i
combaterea violentei domestice, republicata;
Statutul elevului / prescolarului (dupd caz)
aprobat conform ordinului 5707 din 1 august

2024, Monitorul Oficial nr. 795 din 12 august
2024.

Planul de prevenire a violentei la nivelul unitatii;
Codul penal al Romaniei;

ROIL a GPEN ,Pestisorul  de
aur” revizuit si aprobat in C.A.,in data de
05.09.2025, construit conform R.O.F.U.LP.
nr. 5.726/06.08.2024, MONITORUL
OFICIAL nr. 795 bis din 12 august
2024,

Decizia comisiei pentru prevenirea si
eliminarea violentei , a faptelor de coruptie
si discriminariiin mediul scolar si
promovarea interculturalitatii, actualizata in
26.01.2026, cu nr. 52
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3. Lista cuprizind persoanele la care se difuzeazi editia sau, dupi caz, revizia din cadrul editiei

procedurii operationale

Nr. | Scopul Exemplar nr. Compartiment Functia Nume $i Data
crt. | difuzarii prenume primirii
1 2 3 4 5 6
3.1. | Aplicare 1 Comisia Membrii Enache 26.01.2026
pentru comisiei Angelica
prevenirea $i Cozmenco
eliminarea Stefania
violentei, a Grigore
faptelor de Elena
coruptie
3.2 | Informare 1 Comisia Responsabil | Rucareanu 26.01.2026
CEAC Comisia Raluca
pentru
prevenirea
si
eliminarea
violentei, a
faptelor de
coruptie
3.5 | Evidenta 1 Comisia coordonator Spilcea 26.01.2026 M W
CEAC Adela i
3.6 | Arhivare 1 Secretariat Secretar Popa 26.01.2026 C %
Alexandra

4. Scopul procedurii operationale

Elaborarea unei metodologii unitare privind preventia si combaterea violentei psihologice in
cadrul GPN ,,Pestisorul de aur”, Nivodari.
Crearea si pastrarea unui climat sigur i pozitiv in scoald, bazat pe respect, nediscriminare,stare de

bine, motivare pentru invitare, prin actiuni intreprinse de cétre toti actorii educationali,in vederea
prevenirii §i a interventiei in cazul tuturor formelor de bullying.

5.Domeniul de aplicare a procedurii operationale
Prezenta procedura se aplica in GPN ,,Pestisorul de aur” Navodari.

Dispozitiile prezentei proceduri se aplica personalului didactic, prescolarilor, parintilor.

6. Documente de referinta (reglementari) aplicabile activitatii procedurale:

e Legea educatiei nationale 198/04 iulie 2023;

e Ordinul privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice nr. 600/2018
din aprilie 2018,;



Ordinul 6235/06.09.2023 privind managementul cazurilor de violenta;

Ordin nr. 4.343/2020 din 27 mai 2020 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor art. 7 alin. (1°1), art. 56”1 si ale pet. 6™1 din anexa la Legea educatiei nationale nr.
1/2011,
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privind violenta psihologica — bullying;

OMEN nr. 4109/29.07.2007 cu privire la aprobarea strategiei Ministerului Educatiei, Cercetdrii i
Tineretului cu privire la reducerea fenomenului de violentd in unitatile de invatamant preuniversitar;
Legea nr. 35 din 02 martie 2007 privind cresterea sigurantei in unitatile de invatamant;

Legii nr. 221/2019 din 18 noiembrie 2019 pentru modificarea si completarea Legii educatiei
nationale nr.1/2011;
Regulament de functionare CEAC

Anexa la HG Nr. 1065/2024 privind aprobarea planului national de combatere a violentei scolare, aparuta in
Monitorul Oficial, luni, 02.09.2024.

Ordin pentru aprobarea Procedurii privind managementul cazurilor de violenta asupra
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor si personalului unitatii de invatamant, precum si a altorsituatii
corelate in mediul scolar si al suspiciunii de violenta asupra copiilor in afara mediului scolar, aparuta
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, Nr. 856/22.1X.2023, Procedura din 06.09.2023, Nr. 6235,
Bucuresti;

Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicaté;

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, republicata;

Statutul elevului / prescolarului (dupa caz) aprobat conform ordinului 5707 din 1 august 2024,
Monitorul Oficial nr. 795 din 12 august 2024.

Planul de prevenire a violentei la nivelul unitétii;

Codul penal al Romaniei;

R.O.L al G.PN. ,Pestisorul de aur” revizuit si aprobat in C.A.,in data de 05.09.2025, construit
conform R.O.F.U.LP. nr. 5.726/06.08.2024, MONITORUL OFICIAL nr. 795 bis din 12 august 2024;
Decizia comisiei pentru prevenirea si climinarea violentei , a faptelor de coruptie si

discriminariiin mediul scolar si promovarea interculturalitatii, actualizata in 26.01.2026, cu nr.
52

7. Definitii si abrevieri

7.1Definitii



Violenta
psihologica/
bullying

Este actiunea sau o serie de actiuni de ordin fizic, verbal, relational
si/sau cibernetic, indreptate asupra unui elev sau unui grup de elevi,
savarsite cu intentie, de catre alt elev sau grup de elevi, ce au
drept consecinte: atingerea demnitatii, crearea unei atmosfere de
intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare.
Particularitéti esentiale:

Actiunile de bullying vizeaza aspecte legate de discriminare/excludere
sociala, pe criterii de caracteristici personale, comportamente,
categorie sociald/categorie defavorizati, idei/convingeri, sex/orientare
sexuala rasd, nationalitate, religie.

Actiunile implicd un dezechilibru de putere — copilul/elevul sau grupul
de copii/elevi care manifesta acest tip de comportament este perceput
de catre copilul/elevul victima ca avand caracteristici ce ii/le confera
putere; copilul/elevul victima se simte ca fiind in imposibilitatea dea
actiona.Actiunile se repeta.

Bullyingul in scoald este doar intre_elevi si nu include alte
comportamente de tipul: violenta profesor-elev sau elev-profesor,
violenta intre périntii elevilor, violenta profesor-parinte, parinte-
profesor. Preventia si interventia in cazul acestor tipuri de violenta se
realizeaza printr-o procedurd distincta.

Violenta fizica

Se realizeazi prin atingeri/contacte fizice dureroase,exercitate de un
prescolar asupra unui alt copil sau grup de copii,intimidaree fizica
indreptatd asupra victimei,distrugerea unor bunuri personale ce apartin
victimei.

Forme posibile de manifestare:impins,trasul de par,rasucirea
bragelor,contuzii,arsuri,bétéi,lovituri cu pumnul,cu palma sau cu
piciorul,aruncarea in victima cu diverse obiecte,izbirea de pereti.
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3. Violenta Constd in actiuni care se realizeazd prin intrmediul retelelor de
psihologica internet,calculator,tabletd, telefon mobil si poate cuprinde elemente de
ciberneticd/ hartuire online,aldturi de un continut ilegal si/sau ofensator care se
cyberbullying referd la orice comportament mediat de tehnologie,identificat in

spatiul social—media,website-uri,mesagerie.Aceasté forma de violenta
nu se limiteaza la  comportamente limitate de  tip
mailuri,postari,mesaje, imagini,filme cu un continut
abuziv/jignitor/ofensator,aceasta insemnand ,de asemenea §i
excluderea  deliberati/marginalizarea  unui copil in spatiul
online,spargerea unei parole de cont personal de e-mail,derulate pe
grupuri si retele de socializare online sau prin alte forme de
comunicare electronicd online.

4. Abuzul Constd in expunerea repetatd a unui copil la situatii a caror irppact
emotional emotional depaseste capacitatea sa de integrare psihologicd. In aceasta

situatie,abuzul emotional vine din partea unei persoane are se afld in
relatie de incredere,de raspundere sau putere cu copilul.

Ca modalitate concretd, o situatie de abuz emotional poate imbraca
forma de umilire verbald si/sau nonverbald,intimidare,amenintare,
terorizare,restrangerea libertatii de actiune,denigrarea,acuzatii
nedrepte,dicriminarea,ridiculizarea si alte atitudini ostile sau de
respingere fatd de copil.

5. | Violenta Constd in comentarii degradante cu conotatii sexuale,injurii,propuneri
sexuala indecente,atingeri nepotrivite.

6. Semnalara unei Este procesul prin care o situatie de acest gen, manifestatd asupra
situatii de unui copil,este adusa la cunostinta autoritatilor abilitate sd ia
viole;ltﬁ masuri in interesul atit al copilului victima sau martor,cét si al

’ copilului cu un comportament gresiv ,urmand ca acestea sa asigure
au si faciliteze accesul la servicii specializate ,in vederea
reabilitarii starii de sinitate fizica si psihica.

Te Echipa Este echipa formata din profesionisti diferiti, aflati in relatie directd cu
multidisciplinar copilul si care sunt imputerniciti de citre DGASPC, prin managementul
si de caz, cu responsabilitatea de a realiza, fiecare, activitati specifice in
interinstitutionali interesul superior al copilului. Membrii echipei sunt: cadrul didactic,
(EMI) consilierul scolar, cadrul medical din unitatea de invitimant, asistentul

social, medicul de familie, medicul specialist, politistul.

8. Managementul de | Procesul prin care echipa multidisciplinard si interinstitutionala
caz parcurge etape de lucru interdependente, in vederea asistérii

opiilor/elevilor aflati in situatii de vulnerabilitate, inclusiv a

Exemplar nr.1




copiilor/elevilor victime ale violentei psihologice-bullying, martori §i
copii ce manifestd comportamente agresive, cu scopul reabilitarii
cestora in mod personalizat. Etapele de lucru interdependente sunt:
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Identificarea, semnalarea, evaluarea initiala, evaluarea
detaliata planificarea serviciilor specializate si de sprijin, furnizarea
serviciilor si interventiilor monitorizarea si reevaluarea periodica a
progreselor inregistrate, adeciziilor si a interventiilor specializate

monitorizarea postservicii, inchiderea cazului.
Managerul de caz este numit de catre DGASPC.

7.2Abrevieri

Nr. Abrevierea Termenul abreviat

crt.

1. P.O. Procedurd operationala

2. Elaborare

3. A Aprobare

4. AD. Aplicare

5 EMI Echipa multidisciplinard si interinstitutionald

6. GPN ,,PESTISORUL DE AUR” Gradinita cu Program Normal ,,Pestisorul de
ur”’ ,Navodari

8. Descrierea procedurii operationale
8.1 Generalitati

Violenta este una din marile probleme ale lumii contemporane. Presa scrisd sau
audiovizualul informeaza in permanentd cu privire la manifestiri ale acestui fenomen.

Procedura vizeaza descrierea cauzelor generatoare de violentd si mijloacele de
prevenire si reducere a acestui fenomen in randul copiilor si cadrelor didactice din cadrul
institutiei de invatamant.

Violenta scolara poate genera efecte nefaste asupra copiilor, respectiv adultilor de mai tarziu,
concretizate in izolare si marginalizare sociald.

8.2 Modul de lucru
8.2.1 Obiective in gestioanarea fenomenelor de violentéi/bullying



Eforturile de gestionare a fenomenului de violentd/bullying in cadrul unitatii de invatamant
trebuie sa aibd in vedere stabilirea si atingerea unor obiective concrete in acest sens:
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e identificarea si evaluarea fenomenului de violentd/bullying;

e sensibilizarea tuturor cu privire la sursele,cauzele si efectele fenomenului de violenta/bullying;

e atragerea si implicarea reprezentantilor comunitatii in actiuni de preventie $i combatere a
violen;ei/bullyingului;

e claborarea si testarea unor instrumente de identificare,monitorizare §i evaluare a fenomenelor de
violentd/bullying;

e implicarea tuturor actorilor educationali de la nivelul unitatii scolare si de la nivelul comunitaii in
derularea activitatilor dezvoltate in cadrul strategiei.

8.2.2 Misuri necesare pentru prevenirea si diminuarea situatiilor de violenta/bullying

in vederea prevenirii §i diminuarii fenomenelor de violentd/bullying este necesara elaborarea si derularea
unor programe de asistentd individualizata pentru copiii implicati(ca autori sau victime) in cazuri de violenta
prin care sd urmaresca:
e constientizarea consecintelor actelor de violentd asupra propriei persoane si asupra celorlalti;
e prevenirea aparitiei dispozitiilor afective negative (resentimentul,suspiciunea
excesivﬁ,iritabilitatea,ostilitatea,negativismu]);
e ameliorarea imaginii de sine(atitudine pozitiva fata de sine,peceptia pozitivad a experientelor de
viatd,proiectarea unor experiente pozititve pentru viitor);
e dobandirea autocontrolului privind impulsurile violente si a capacitatii de autoanalizi a propriului
comportament;
e acordarea primului ajutor,imediat dupad actul de violenta:asigurarea asistentei imediate i a

sprijinului,inceperea unui program de restabilire a normalititii,minimizarea efectelor pe termen lung
ale traumei suferite.

Interventiile 1a nivelul conducerii unititii de invitimant,trebuie s aiba in vedere urmitoarele tipuri
de actiuni:

e administrarea de chstionare privind nivelul,cauzele si formele de manifestare a violentei/bullyingului;

e organizarea lectoratelor cu parintii pe teme privind violenta ,vitimizarea §i strategii de
prevenire/ameliorare a acestor fenomene;



e organizarea unor concursuri pentru manifestul antiviolenta.
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Actiunile intreprinse impreuni cu parintii vizeazi dezvoltarea unor programe spcifice in acest sens:

e Programe pentru parinti care s aiba la baza componentele de informare si formare:lectorate cu
parintii pe diverse teme axate pe psihologia copilului si modalitati de identificare a elementelor
specifice victimizarii §i oferirea de posibile modalitati de rezolvare a situatiilor tipice de
violentd/bullying;

e Programe de implicare a parintilor in activitatea de prevenire a violentei/bullyingului.

Activitiitile destinate gestionarii violentei/bullyingului in cadrul unititii scolare ,care vor fi realizate de
cadrele didactice vizeazii urmatoarele categorii de demersuri:
e programe de formare pentru cadrele didactice cu componenta de baza in formarea in vederea
rezolvirii conflictelor, a activitatilor de mediere;
e propuneri ale cadrelor didactice privind activitati la clasa cu copiii: activitati de joc de rol;
organizarea de activititi extracurriculare:artistice,sportive,organizarea de expozitii de desene/picturi ;
e stabilire unor reguli antiviolentd:implicarea copiilor in propunerea de reguli impotriva violentei/
bullyingului cu scopul de a le dezvolta responsaabilitatea de a se conforma acestor reguli.

8.2.3 Responsabilitiiti in gestionarea fenomenului de violenta scolarid/bullying

Prevenirea si diminuarea fenomenelor de violentd/bullying trebuie sa fie o prioritate pentru o gama
largd de actori sociali,avand in vedre efectele nocive si implicatiile pe care le genereazi aceste fenomene pe
termen lung in societate.In acest context,principalii factori sociali care au u rol important in aceasta
problematica sunt:

Conducerea unitdfii de invdtamdnt-care trebuie sd constientizeze la timp fenomenul, s il
monitorizeze §i si ia masurile necesare controldrii i diminuarii la minim a acestuia prin mijloacele pe care
le are la dispozitie,inclusiv prin cooptarea si implicarea celorlati actori sociali relevanti.

Cadrele didactice-care trebuie si contribuie cat mai mult la crearea si meninerea unui climat
echilibrat si favorabil actului ducationalin cadrul unitatii de invatamant,prin modul in cccare isi concep si
aplicd metodele si tehnicile de invatare.

Familia-parintii si fratii copiilor le pot oferi acestora modele pozitive de comportament,in conditiile
unui mediu familial echilibrat,putand chiar si se implice in masurile de gestionare a violentei.



Autoritatile locale-Politia i Primdria pot contribui la procesul de congtientizare a comunitétii cu

privire la problematica violentei scolare si a efectelor acesteia.
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Prevederi principale:

daca e martorul unei fapte de violenta, personalul scolii are obligatia sa elimine riscurile, sa apeleze
numarul unic de urgentd 112 si s le redea elevilor sentimentul de siguranta fizica si emotionala;

in cazul faptelor de violentd care constituie infractiuni, directorul este obligat sa sesizeze politia;

in cazul faptelor de violentd gravad asupra minorilor (savarsite de prescolari/elevi/ personalul
scolii) directorul scolii este obligat sa sesizeze 119 (DGASP);

personalul scolii este obligat si comunice cu pirintii/reprezentantii legali despre situatia de
violentd/corelatd in absenta anteprescolarului/prescolarului/elevului, in prezenta consilierului
si/sau mediatorului scolar, intr-un spatiu care asigura confidentialitatea celor implicati;

personalul scolii realizeazd/contribuie la analiza cazului de violenta, dupa caz, in colaborare cu
institutiile abilitate - pentru prevenirea revictimizarii, intervievarea repetatd a victimei/victimelor este
interzisa,

personalul scolii stabileste si aplica masuri de sprijin pentru victime si autori, respectiv sanctiuni
pentru autori;

personalul UIP este obligat sd pastreze confidentialitatea cu privire la identitatea persoanelor
implicate in situatia de violentd - autori §i victime — respectiv a celor implicati in situatiile corelate,
fata de toti membrii comunitatii scolare, cu exceptia persoanelor care au responsabilitati sau constituie
persoane-resursd in managementul cazului.

in paralel cu managementul cazului, personalul scolii completeaza Figa de management a cazurilor
de violenti si o transmite spre inregistrare Comisiei pentru prevenirea si eliminarea violentet;

in paralel cu managementul cazului, daca e necesar, Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei
revizuieste Planul scolii de prevenire si reducere a violentei in mediul scolar si aplica masuri de
prevenire a fenomenului.

Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei consemneaza intr-un registru special fiecare situatie
de violentd raportatd,inclusiv data si ora la care s-a facut informarea parintilor,precum si data
inchiuderii cazului.

Maisuri de sprijin recomandate:

consiliere de grup si/sau individuala;

organizarea §i recomandarea participarii la intalnirile unui grup tematic de suport;



e organizarea si recomandarea participarii copiilor implicati in situatii de violen{d la activitati de
dezvoltare a abilitifilor socio-emotionale si a strategiilor de autoreglare emotionald in momente de
stres;

e referirea/recomandarea pentru interventie psihologica si psihoterapeutica;

o identificarea resurselor pentru angajarea unui terapeut care sa asiste copilul victima sau autor pe
parcursul unei perioade de timp - servicii de tip shadow;

e transferul la o altd clasd/formatiune de studiu, in cazul elevilor victime ale unor situatii de violenta, la
solicitarea parintilor/reprezentantilor legali.
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